Dodatek €. 1/2018 ke Knihovnimu Fadu MéK J.Hradec ze dne 18.3.2013

Ochrana osobnich udaju uzivatela Méstské knihovny Jindrichav Hradec

1. Predmét dodatku

Pfedmétem dodatku je vymezeni ucelu, rozsahu, zpracovani a ochrany osobnich udaji
uzivateli Méstské knihovny Jindfichtiv Hradec.

Me¢stskd knihovna Jindfichliv Hradec zpracovava osobni tdaje uzivatele, ktery je
registrovanym Ctenaiem nebo jeho zastupcem na zaklad¢é smlouvy o poskytovani sluzeb a
v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich dajii a o volném
pohybu téchto tdajl a o zruseni smérnice 95/46/ES.

Me¢stskd knihovna Jindfichv Hradec zpracovava zékladni a dalSi osobni udaje
registrovaného ctenéfte, jeho zakonného zastupce, statistické tidaje, udaje sluzebni, udaje
ucetni a pravni.

Méstska knihovna J. Hradec je registrovana Uradem pro ochranu osobnich udaji pod &islem
00000892/01 (registrace ozndmeni o zpracovani osobnich udajl).

Ucel zpracovani osobnich udaju

Udaje jsou zpracovavany za ucelem:

a) Ochrany majetku Méstské knihovny Jindfichtiv Hradec pii prezen¢nich vypujc¢kach a
absencnich vypujc¢kach, zeyjména vedenim piesné evidence o vSech transakcich
provadénych ve vztahu ke ctenari, absen¢nich i1 prezencnich vypujckach, jejich
predmétu, pocatku i konci,

b) poskytovani kvalitnich sluzeb ¢tenaiim,

c) statistického hodnoceni ¢innosti Méstské knihovny Jindfichtiv Hradec,

d) naplnéni povinnosti uloZzenych knihovné obecné zavaznymi pravnimi piedpisy, zejména
knihovnim zédkonem 257/2001 Sb. o knihovnach a podminkach provozovani vefejnych
knihovnickych a informacnich sluzeb, zdkonem ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni
pozdé¢jsich predpist a Ziizovaci listinou Méstské knihovny Jindfichtiv Hradec.

Rozsah zpracovani osobnich udaju

Zakladni osobni udaje:

a) zakladni identifika¢ni Gdaje Ctenafe (pfijmeni, jméno, trvalé bydlisté, datum narozeni)

b) zakladni identifika¢ni tidaje zakonného zastupce ditéte do 15 let (pfijmeni, jméno,
trvalé bydlisté, datum narozeni),

C) nepovinné udaje Ctenafe nebo zakonného zastupce (titul, kontaktni adresa, email,
telefon),

d) tdaje o vlastnictvi prikazu ZTP, pokud si ¢tenaf narokuje slevu registra¢niho poplatku,

e) tudaje o transakcich v uzivatelském kontu (vypujcky, rezervace, finan¢ni transakce,
upominky).



Povinné zékladni identifika¢ni udaje podle odst. (a, b) je povinen zadatel o registraci uvést
a strpét jejich zpracovani.

Udaje sluzebni jsou udaje o provedenych transakcich se ¢tenaiskym kontem véetné mista
a Casu transakce a jména obsluhujiciho zaméstnance knihovny.

Udaje sluzebni jsou zejména Gdaje o

a) ctenafskych prikazech,

b) provedeni a ukonceni absenéni vypujcky nebo prezencni vypujcky z fondu knihovny,

C) rezervaci knihovni jednotky,

d) pfiihlaseni ¢tenafe k pocitacové siti a vypujénimu protokolu MEK JH prostiednictvim
vetejného elektronického katalogu, internetu nebo sluzeb knihovnika,

e) nahrad¢ skody na vypujcené knihovni jednotce.

Udaje ucetni jsou udaje o provedenych penézitych transakcich, zejména o jejich ucelu,
misté, ¢ase a dalSich nalezitostech.

Udaje pravni jsou Gdaje o pravnich krocich, které MEK JH uéinila viii &tenéfi, ktery se
ocitl v prodleni se splnénim svého dluhu. Zejména jde o tdaje, kdy a kterému vetejnému
ufadu byl adresovan navrh smétujici k obrané prav MEK JH a jak tento Gfad o navrhu
rozhodl. Udaje pravni jsou také udaje uvedené v listinach, kterymi &tenat doklada
skutec¢nosti uvedené v zadosti.

Zpiusob ochrany a uchovavani osobnich udaju

Knihovna vytvaii pfedpoklady k zabrdnéni moznosti nahodilého piistupu k osobnim
udajim, k jejich zméné, zniCeni ¢i ztrat€, neopravnénym pienosum, k jejich jinému
neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuZiti osobnich udaju.

Osobni tdaje knihovna uchovava:

a) fyzicky (pfihlasky ¢tenaiti) v uzamykatelnych prostorach knihovny v uzamykatelné
skiini. Pfistup k témto pisemnostem je omezen pouze na zameéstnance, ktefi
S pisemnostmi pracuji V ramci svych pracovnich ukold,

b) elektronicky v pocitatovych databazich zabezpecenych serveri. Pristup k témto datim
je chranén systémem piistupovych hesel a prav stanovenych Vv rozsahu potiebném pro
plnéni tkold jednotlivych zaméstnanctl. Data jsou dale chranéna antivirovou ochranou.
Data jsou zalohovéna na servery specialn€ urcené pro zalohy v urcitém poctu, ktery se
automaticky odmazava,

c) budova knihovny (centralni pracovisté¢) véetné pobocky Vajgar jsou chranény
elektronickym zabezpecovacim systémem,

d) zaméstnanci knihovny, ktefi zpracovavaji osobni tdaje nebo prichazeji do styku S
osobnimi udaji v knihovné, jsou povinni zpracovavat osobni udaje vyhradné€ v ramci
své pracovni naplné a ukoll, které jim byly stanoveny, ve vySe uvedeném rozsahu a
ucelu a ve shod¢ s ustanovenimi zakona a dalSich zavaznych ptedpist a jsou povinni
zachovavat mlcenlivost o osobnich udajich a o bezpecnostnich opatienich, jejichz
zvetejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich tdaj.



5. Doba uchovavani, ukonéeni zpracovani osobnich udaju a jejich likvidace, skartace a

anonymizace

Osobni udaje uzivatel knihovna zpracovava a uchovava po dobu, ktera je nezbytna k ucelu
jejich zpracovéani (po dobu platnosti Ctenaiského priikkazu a nasledn€ 2 roky po jejim
uplynuti a po dobu vyrovnani vSech zavazka uzivateld vaci knihovng):

a) fyzické dokumenty (piihlasky) jsou skartovany 2 roky po uplynuti platnosti
Ctenarského prikazu,

b) tdaje v pocitacové databazi jsou anonymizovany (vymazani identifika¢nich udaji) 2
roky po uplynuti platnosti ¢tenaiského prukazu, takto anonymizované udaje jsou dale
pouzivany pouze pro statistické ucely,

c) likvidace osobnich idaji je moZzna pouze v piipadé, Zze ¢tenaf nema viaci knihovné
nevyrovnany zavazek (nevraceni dokumenti, finan¢ni dluh) a ne po dobu odepieni
sluzeb c¢tenafi feditelem knihovny dle knihovniho fadu.

6. Prava uzivatelu

a) Pravo na vypis osobnich tidaju ¢tenare:

1)
2)

3)
4)
b) Pravo

konta:
1)

2)

3)

Ctenal ma pravo pozadat o vypis osobnich udaj,

Stenaf tak musi uéinit pfi osobni nav§tévé a to vyplnénim formulaie Zddost o
vypis osobmich udajii ctenare; Ctendf je povinen prokazat svoji totoznost
platnym dokladem,

knihovna je povinna do 30 dnti vypis vypracovat,

vypis osobnich tdaji ¢tenare musi ¢tenaf prevzit osobné.

Ctenafe na skartaci a anonymizaci osobnich udaji a na anonymizaci historie

¢tenaf ma pravo pozadat o skartaci a anonymizaci svych osobnich tdaji a o
anonymizaci historie konta ¢tenafe za urcity ¢asovy usek; ¢tenai tak musi ucinit
pfi osobni navitéve a to vyplnénim formulate Zadost o skartaci a anonymizaci
osobnich tdajii nebo Zadost o anonymizaci historie konta ctendie za urcity
casovy usek; ¢tenar je povinen prokéazat svoji totoznost platnym dokladem,
knihovna je povinna do 30 dntli provést skartaci a anonymizaci a pisemné o tom
étenare informovat,

Vv pfipad€, Ze Ctenaf nemd vyrovndny zavazky vi¢i knihovné (nevraceni
dokumentt, finan¢ni dluhy) nebo po dobu odepieni sluzeb ctenafi feditelem dle
knihovniho tadu, nebude jeho z4ddosti vyhovéno.

7. Zpracovani jinymi subjekty

a) Knihovna zpracovava osobni udaje registrovanych uzivateld v automatizovaném
knihovnim systému, jehoz zabezpeCeni je smluvné zajiSténo se spravcem tohoto
knihovniho systému (Lanius s.r.0.).



b) Knihovna piedava osobni udaje jinym subjektim pouze tehdy, jestlize tak stanovi
zakon nebo v ptipad¢é ochrany svych prav (soudy, organy ¢inné v trestném fizeni a
dalsi).

8. Odpovédna osoba, stiZnosti a reklamace

a) Odpovédnou osobou za oblast ochrany osobnich udaji a styk s Ufadem pro ochranu
osobnich udaju je feditel knihovny.

b) Stiznosti a reklamace tykajici se osobnich tdaji je nutno podat pisemnou formou
fediteli Méstské knihovny Jindfichiv Hradec.

9. Zavéreéna ustanoveni

a) Tento dodatek je nedilnou soucasti Knihovniho fadu Méstské knihovny Jindfichtiv
Hradec z 18.3.2013.

b) Dodatek rusi Piilohu &. 3 KR , Pravidla pro nakladani s osobnimi idaji®.

c) Dodatek nabyva ucinnosti 25.5.2018.

Ing. Tomas Dosbaba, feditel

Méstska knihovna Jindfichav Hradec



